
بريتانيافيبكممرحبا !

المديرمنملاحظة
الطالبعزيزي ،
مدرستنافيبكمنرحبأنيسعدنا !

صداقاتوتكوينوتستمتعتتعلمأننريدكمانشستر.وفيالمدرسةفياليوميةالحياةعنمفيدةمعلوماتالكتيبهذايتضمن
التجربةهذهمنلحظةبكلالاستمتاععلىلمساعدتكمكرسينوالموظفين،المعلمينمنرائعفريقلديناجديدة!وذكريات .

أجلكمنهنافنحنوقت،أيفيموظفيناإلىالتحدثفيتترددلا !
التمنياتأطيب !

الاجتماعيالتواصلوسائلعلىتجربتكوشاركتابعنا ! #beamanchester

انستغرام
فيسبوك
تويتر

بالمدرسةاتصل :
استقبال
عنوان
إلكترونيبريد
الطوارئهاتفرقم

الأولليومكاستعد !

الأوليومكقبل :
● الجدولطباعة●المدرسة.فيتواجدكفيهنتوقعالذيالوقتتعرفحتىبكالخاصالزمنيالجدولاقرأ

بكالخاصةالدورةوتأكيدبكالخاصالزمني .
● خرائطعلىمدرستناعنوانمنتحقق Google فيوصولكمنللتأكدمسبقًا،رحلتكسيرخطبتخطيطوقم

المحددالوقت .
● الدراسيةالفصولأثناءالملاحظاتلتدوينالأقلاموبعضملاحظاتدفترعلىاحصل .

الأوليومكفي :
● الأولالدرسبدءمنالأقلعلىدقائق10قبلالوصول .

● الدورةتأكيدومستنداتالسفرجوازأوالهويةبطاقةومعكالاستقبالمكتبإلىتعال .
● الأولصفكإلىبتوجيهكلديناالاستقبالموظفسيقوم .

● وحقيبتككتبكواستلمدروسك،سيركيفيةعلىلتتعرفالاستقبالمكتببزيارةقميومك،نهايةفي .
● التالياليومفيالطالببطاقةونعطيكصورتكنلتقطفسوفالطالب،بطاقةتريدكنتإذا .

بريتانيااكتشف

المدرسةخريطة
غاريانتظارفي-مستوىلكلخريطة-صورة

مرافق
- استقبال

اليومطوالمتواجدونلديناالاستقبالموظفوالمدرسة.معالرئيسيةالتواصلنقطةهوالاستقبالحفلسيكون
إلكترونيبريدإرساليمكنكللانتظار،وقتلديكوليسمشغولاًالاستقبالمكتبكانإذاوأسئلتك.طلباتكفيلمساعدتك

.info@britannia-school.comإلى التعلممركز-يمكن.مابأسرععليكبالردنقومسوف
والوصولالمنزليةواجباتكأداءيمكنكحيثهادئةمنطقةهذهبنا.الخاصالتعلممركزتجدسوفالثاني،الطابقفي
الإنترنتعبرللبحثبناالخاصةالكمبيوترأجهزةواستخدامالتعليميةالموادإلى .

- اجتماعيةغرفة



ويلعبونالقهوةمنبفنجانويستمتعونطلابنافيهيلتقيالذيالمكانهوهذاللمدرسة.الحيويالمركزهيالمنطقةهذه
اجتماعيًاويتواصلونالألعاب .

- الصلاةغرفة
الغرفة،فيآخرونطلابهناككانإذاالصباح.فيالمكتبةاستخداميمكنكللصلاة،الانعزالفيترغبكنتإذا

العبادةمنستتمكنحيثفارغدراسيفصلإلىتوجيهكوسيتمالاستقبالموظفإلىالتحدثيمكنك .
- الكمبيوترأجهزة

منتأكدوقت.أيفيكضيفالدخولتسجيليمكنكالاجتماعية.الغرفةوفيمكتبتنافيكمبيوترأجهزةتجدسوف
مراقبةدونالكمبيوترتركقبلالشخصيةحساباتكجميعمنالخروجتسجيل .

اجتماعيةأنشطة
يتمالاستمتاع.أثناءالإنجليزيةلغتكوممارسةالآخرينبالطلاببالالتقاءلكللسماحالأسبوعخلالالأنشطةمنعددبتنظيمنقوم

المعلوماتمنالمزيدموظفينامنتطلبأنويمكنكالمدرسةأنحاءجميعفيأنشطتناعنالإعلان .
- محادثةنادي

مساء5ًالساعةمنأربعاءيومكلالمحادثةنادييقام .
الطائرةوالكرةالقدمكرة-تقليدية!إنجليزيةحانةفيممتعةبتجربةواستمتعالاستقبالمكتبفيقابلنا

الجدمحملعلىالرياضةنأخذنحنمانشستر،في .
الكرةو/أوالقدمكرةمبارياتبعضللعبالاستقبالمكتبفيمساء4.30ًالساعةتمامفيجمعةيومكلقابلنا

.الطائرة
الفريقإلىللانضمامالأسبوعخلالالاستقبالمكتبفيبالتسجيلقم !

- الاسبوعنهايةرحلات
شريكنامعمانشسترغربشماللاستكشاففرصةنمنحكأسبوع،كلنهايةفي "Smile Adventure". الإعلانيتم

الاستقبالمكتبمنبكالخاصةالتذاكرشراءويمكنكالمدرسةأنحاءجميعفيالقادمةالرحلاتعن .
والمشورةالمساعدة

- وطلبعامةنصائح
الدورةحجز●التالية:الطلباتفيمساعدتكعلىقادرًالديناالاستقبالفريقسيكون

● الزمنيالجدولتنظيم
● المستوىتغييرطلب

● العطلطلب
● الإقامةاستفسارات

● الأنشطةحجز
● والمستنداتالرسائلطلب

● المستنداتطباعة

- رعاية
الأولىأولويتناهيطلابنارفاهية .

الاجتماعيةالرعايةمسؤولإلىالتحدثيمكنكآخرين،طلابمعأوالشخصية،حياتكفيمشكلةأيتواجهكنتإذا
أحكاموبدونسريةبكلإليكونستمعالوقتلكسنخصصلدينا. .

المشكلةلوقفاللازمةالخطواتسنتخذمعك،وبالاتفاقالتنمر،لمكافحةصارمةسياسةلدينا .
اللازمالإجراءاتخاذفيرجىالاحترام،عدمأوللتنمريتعرضآخرطالبًاشاهدتولكنكالضحية،أنتتكنلمإذا

المعنيالطالبلحمايةاللازمةالإجراءاتونتخذخصوصيتكسنحترمبذلك.بإبلاغنا .

- شكاوي
عنراضيًاتكنلمإذاذلك،ومعطلابنا.سعادةعلىوالحفاظوالتعلم،الخدمةمنالجودةمستوياتأعلىتقديمهوهدفنا

اتباعهايجبالتيالخطواتفإليكالمقدمة،الخدمة .
المشكلةحلسيحاولالذيالاستقبالموظفإلىتحدث:1الخطوة .

فريققبلمنمراجعتهسيتمالذيالشكوىنموذجبملءتقومفسوفالمقدمة،الإجابةعنراضيًاتكنلمإذا:2الخطوة
قليلةعملأيامغضونفيلكالملاحظاتتقديموسيتمالإدارة .

لمعالجةالمدرسةمديرو/أوالإدارةفريقأعضاءأحدمعاجتماعًافسننظمراضٍ،غيرتزاللاكنتإذا:3الخطوه
الدعمعلىالحصولفيترغبكنتإذاشاهدأوصديقإحضارفيتترددلاالمشكلة. .

المدرسةقواعد :



السلوكلقواعدمدونة :
طلابنالجميعوسعيدًاآمنًامكانًابريتانياتكونأننريد .
معناإقامتكأثناءيومكلاتباعهايجبالتيالقواعدبعضيليفيما .

المدرسةفيتكونعندماالإنجليزيةباللغةدائمًاتحدث .
● الأوقاتجميعفيوموظفيناالطلابزملائكمعمهذبًاكن .

● أخلاقكحسنلإظهارلك"و"شكرًافضلك""منقل
● المحددالوقتفيوالوصولبكالخاصةالدراسيةالفصولحضور

● يومكلالتدريبيةالدورةموادمعكأحضر
● واجباتكبأداءقم

● الدراسيالفصلداخلالمناقشةفيوشاركاستباقيًاكن .
● معلمكأوالآخرينالطلابمعتتحدثلا

● الدراسيالفصلفيهاتفكتستخدملا
● ●للغلق(القابلةالصغيرةالخفيفةوالوجباتالمشروباتتناول)توقعالفصلفيتشربأوتأكللا

المبنىواحترمومرتبةنظيفةالمدرسةعلىحافظ
● المدرسةمدخلعنوبعيداًالخارجفيالتدخين

● البعضبعضكماحترمواالأهم:القاعدة !
ثقافاتمنالأشخاصمنالعديدستقابلأنكتذكرالأوقات.جميعفيوموظفينالزملائهممحترمينيظلواأنطلابنامننتوقع

والجنسالدينفيالاختلافاتاحتراممنكمنطلبأفكارك.عنمختلفةوأفكارًامفاهيمستصادفأنكالمحتملمنمختلفة.
والفلسفةوالأفكاروالعرق .

للآخرينمسيئةلغةأوسلوكأينقبللن .
المدرسةمنالطردحدإلىتصلعواقبلهوستكونالجد،محملعلىالقاعدةهذهاحترامعدمأخذسيتم .

المدرسةقواعد

بالمواعيدوالالتزامالحضور
• صالحمبرروإحضارساعة24قبلإشعارتقديمالطلابعلىيجبحضوره،يمكنلاالذيالفصلجدولةإعادةأجلمن

صالحامبرراالسفرتذاكرتعتبرلاالعمل(.وفترةالتأشيرة،أوبالصحةيتعلق)موعد .
• الطلابفئاتجميعيحضرأنالمتوقعومن

• مندقائق10بعدالتالية،الاستراحةحتىبالدخوليسمحلنفصل.كلإلىالمحددالوقتفيالطلابيصلأنالمتوقعمن
الاستراحة

الفصلبدأ .

العطلوأيامالعطلات
• استردادأجلمنواحدأسبوعقبلإشعارتقديمويجبالجمعة(إلىالاثنين)منكاملةلأسابيعالإجازاتحجزيجب

الإجازات
الفصولحجزتم .

• يومًا24وصالحمبررتقديمعلىقادرًاالطالبكانإذاإلااستردادها،يتمولنالإجازةبأياميُسمحلا
بالمواعيدوالالتزامالحضور)راجعالعملساعاتإشعار )

• الدورةنهايةفياستردادهاسيتمالتيالصفوفإضافةسيتم .

الزمنيالجدولتغيير
• للاستفسارالاستقبالمكتبإلىالرجوعيرجىمعينة،ظروفظلفيإلاالزمنيالجدولبتغييريُسمحلا .

المستوىتغيير
• الطالبإخطاروسيتممستوىاختبارإجراءسيتمالاستقبال.مكتبفيطلبتقديمالطلابعلىيجبالمستوى،لتغيير

استثناءهناكيكنلمماالتالي،الاثنينيوممناعتبارًاساريًاالمستوىتغييرسيكونالاختبار.انتهاءمنيومينخلال .
المرحليوالتقريرالشهادة

• منمرحليًاتقريرًايطلبواأنأيضًاللطلابيمكن•الدورة.نهايةفيالاستقبالمكتبمنشهادةطلبللطلابيمكن
عملأيام10خلالالتقاريرإرجاعسيتممعلميهم. .



طالببطاقة
• الآخرينللطلابويمكنمجانية.طالببطاقةعلىللحصولمؤهلونأدنى(كحدأسابيع8)لمدةكاملبدوامالطلاب

الطالبمنيطلبواأنأيضا
3خلالإصدارهاوسيتمالاستقبالمكتبمنالبطاقةطلبويجبإسترلينية.جنيهات10قدرهاإضافيةرسوممقابلالبطاقة
عملأيام .

كتب
• مدتهاكانتمهمادورةلكلإلزاميةالكتب .

• أرخصبسعرشراؤهايمكنالتيالمستعملةالكتبمنصغيرمخزونالاستقبالمكتبفييوجد .

الدورةمدة
• مقدمادورةأيحجزيمكنلاثمنها.دفعتمالتيللمدةمرةكلفيالطالبدورةحجزيتم ،

دفعبدون .
• المدفوعةغيرللدوراتتوفرهاضمانيمكنولاالمحددالوقتفيالتدريبيةالدورةتجديدمسؤوليةالطلابيتحمل .

آناانتظارفي-السكنفي

18تحت

السلامةمنقدرأقصىلتحقيقاتباعهاعليكيتعينالتيالإضافيةالقواعدبعضفهناكعامًا،18منأقلعمرككانإذا
.والرفاهية

● منهاوالعودةالمدرسةإلىطريقكوفيالمدرسةفيالوقتطوالبكالخاصةالطالبوبطاقةبريتانياحبلارتدِ

● 0161923بالرقمالاتصالطريقعنبذلكالقياميمكنكتتأخر.أوستتغيبكنتإذاالاستقبالموظفبإبلاغدائمًاقم
إليناإلكترونيبريدإرسالطريقعنأوالجمعة.إلىالاثنينمن-مساء8ًوصباحًا8الساعةبين4649

info@britannia-school.comعلى فصلكبدءقبل .

● وإبلاغبوالديكالاتصالعلينايتعينفسوفالهاتف،عبرمعكالتحدثمننتمكنولمدقائق10منأكثرتأخرتإذا
!الشرطة

● لدينا.الاستقبالفريقمنالوالدينإذنفاطلب-المضيفةعائلتكمعالإقامةوعدمأياملبضعةالمغادرةفيترغبكنتإذا
المضيفةالعائلةبمغادرةلكالسماحقبلوالديكمنوموقعةمكتملةالوثيقةهذهعلىالحصولإلىسنحتاج .
مانشستراكتشف

احترازيهنصائح
بعضاتخاذالمهممنكبيرة،مدينةأيفيالحالهوكماالترفيه.فرصمنالكثيروتوفرومثيرة،صاخبةمدينةمانشستر

وسلامتكنفسكلحمايةالاحتياطات .

الاقتراحاتبعضهذه :
● ستعودوكيفهناك،إلىستصلوكيفإليه،الذهابتريدالذيالمكانمنالتحققخلالمنللمستقبلدائمًاخطط

● ماشخصمعالتواصلإلىبحاجةكنتإذاهاتفك،علىوالرصيدالبطاريةمنيكفيمالديكأنمنتأكد
● منوتأكدتشربهمامقدارإلىانتبهخرجت،إذا●المضيفة.عائلتكأوصديقًاأخبربمفردك،مامكانإلىستذهبكنتإذا

أصدقائكعنالانعزالعدم
● والحدائقالسياراتومواقفالجسورمثلالمعزولةالأماكنفيخاصةليلاً،المنزلإلىوحدكالسيرتجنب .

● )تطبيقالأجرةسياراتخدمةعبرأجرةسيارةفاحجزالمنزل،إلىطريقكعلىالعثورفيصعوبةتواجهكنتإذا
الشارعفيعشوائيةأجرةسيارةتركبلاالمنزل.إلىللوصولالمحمول(الهاتف .

● مراقبةدونممتلكاتكتتركلا
● هامةنقديةمبالغتحمللا

● لا●العامةالأماكنفيالمحمولةالهواتفأوالتقنيةالأدواتأوالثمنباهظةبالمجوهراتتتباهىلا
هاتفكعلىالتواجدأوالنصيةالرسائلإرسالأثناءتتجول



24/7)وقتأيفيبنااتصل-الطوارئحالةفي )

المتحدةالمملكةقوانين
إقامتكأثناءاحترامهاعليكيجبالتيالمهمةالمتحدةالمملكةقوانينبعضيليفيما

الكحول
التدخين

المخدرات
الأسلحة
القمامة
المراقبةغيرالكائنات

الشرطةتسجيل
الشرطةمركزفيالتسجيلعليكفيجبأشهر،6منلأكثرالمتحدةالمملكةفيتقيمكنتوإذاالأوروبيالاتحادمنتكنلمإذا

بكالخاصالمحلي

اليوميةالحياة
مانشسترفياليوميةحياتكلتسهيلالمفيدةالمعلوماتمنمتنوعةمجموعةالتاليةالصفحاتفيستجد .
النقلوسائل

● الرحلةتخطيط
الكبرىلمانشسترالنقلهيئة (TfGM) منثروةعلىالإلكترونيموقعهايحتويللمدينة.الرسميةالعامالنقلهيئةهي

السفرضغوطمنللتخلصالرحلاتتخطيطأدواتمنوعددالمعلومات .
tfgm.com | @OfficialTfGM

● مجانيةحافلة
المجانيةالحافلةتوفرالمدينة،وسطداخل (Metroshuttle الحديديةالسككمحطاتجميعتربطمجانيةخدمةسابقًا(

التجاريةوالمناطقالتسوقومناطقالرئيسية .
tfgm.com/public-transport/bus/free-bus

● الحافلة
علىاحصلوجهتك.إلىالوصولفيلمساعدتكالكبرىمانشسترمنطقةعبرمباشرةالتجاريةالحافلاتخدماتتعمل

والحافلاتوالتراموالقطاراتالكبرىمانشسترلحافلاتالسفروبطاقاتالتذاكرواشترِومستقلة،وديةسفرنصائح
بناالخاصةالسفرمتاجرأحدفيالوطنية .
لمدةللشراءالمتاحةالتذاكرمنواسعةمجموعةبينمنواخترمجانية،زمنيةوجداولوخرائطمنشوراتعلىاحصل
السفرقبليومينإلىتصل .

العملأوقاتبيكاديللي1رقم
Monday to Friday: 7am – 6pm

Saturday: 7am - 6pm
مساء6ً-صباحًا10الأحد:

مساء5.30ً-صباحًا10البنوك:عطلات

● الترام
شبكةتعد Metrolink لاالمتكررة،الخدماتمعالمتحدة.المملكةفيالخفيفةالحديديةالسككأنظمةأنجحمنواحدة

أنيمكنبعيدًا.التاليالتراميكونولنلكمحطةأقربإلىالتوجهسوىعليكماالزمني،الجدولبشأنللقلقداعي
تنقلك Metrolink المعالملمشاهدةتخططكنتوإذاالمنطقة،أنحاءجميعفيالشهيرةالسياحيةوالمعالمالأماكنإلى
فإنالسياحية، Travelcards التذاكرماكيناتمنتذكرةشراءمنالتأكديرجىالشبكة.عبرمحدودغيرسفرًاتوفر

الطائرةإلىالصعودقبلالتوقفمحطةفيالموجودة .
Metrolink.co.uk | @MCRMetrolink

● القطار



بماالكبرىمانشسترفيالمجاورةوالمناطقبالبلداتالحديديةالسككشبكةتربطكالمدن،بينالروابطإلىبالإضافة
وويجانوستوكبورت،وروتشديل،وأولدهام،وبولتون،لين،أندرأشتونذلكفي .

tfgm.com/trains
المدينةقلبفيتقععامبشكلالقطارمحطات .
أدناههيمانشسترفيالرئيسيةالقطارمحطات :

1) أكسفوردمانشستر
2) بيكاديلليمانشستر

3) مانشسترمطار
● الأولالنظام

بطاقةتشتريلالماذاوالترام؟والقطارالحافلةمنمزيجأوحافلة؟أيعلىالسفرتريدهل System One
Travelcard يمكنكأنهيعنيممامحليًا،تعملالتيوالتراموالقطاراتالحافلاتشركاتمعظمقبلمنقبولهايتم؟

تريدكمامراتعدةأخرىإلىنقلوسيلةمنأوأخرىإلىحافلةمنبسلاسةالانتقال .
systemonetravelcards.co.uk | @SystemOneTravel

● الدراجاتطرق
فيالمخصصةوالمساراتللدراجاتالمخصصةالممراتمنالعديدتضمحيثللدراجات،صديقةمدينةهيمانشستر
وخارجهاالمدينةوسطأنحاءجميع .
ركوبحوللمعرفتهتحتاجماكللمعرفةالكبرىمانشسترفيالدراجاتلركوبالنقلهيئةموقعبزيارةتفضل

المحليةوالأخبارالأحداثوحتىالطريقوتخطيطالخرائطمنبدءًاالكبرى،مانشسترفيالدراجات .

● الأقدامعلىسيرامانشستر
ينتشردقيقة.20غضونفيالمدينةوسطفيالتنقليمكنكحيثالأقدام،علىسيرًابسهولةمانشستراستكشافيمكن

الجاريةالأحداثوتفاصيلالعامالنقلومعلوماتبالاتجاهاتلإرشادكالمركزحولالمدينةمضيفو .

الصحيةالرعاىة

● المساعدةخط
توفر NHS الأسبوعأيامطوالالساعةمدارعلىمتاحًامساعدةخط .

سيساعدك Ring 111 يليمافيوالمستشار :
● تساعدكأنيمكنالتيالمحليةالخدمةعلىتعرف

● عامطبيبأوصيدليأوللطوارئأسنانطبيبأوبممرضةمتصلاًكن
● إليهبحاجةكنتإذالوجهوجهًاموعدعلىاحصل
● تحتاجهدواءأيعلىالحصولبكيفيةإخباركسيتم

● الذاتيةالرعايةنصيحةعلىاحصل
إليهبحاجةكنتإذامترجمًاتطلبأنيمكنك .

● الصيدلة
الذهابفيمكنكبرد،بنزلةمصابًاكنتإذاالمثال،سبيلعلى-للقلقمثيرةأعراضلديكليسولكنطفيفبمرضتشعركنتإذا
إلىيوجهونكالأمر،لزموإذاتتناوله،أنيجبالذيالدواءبشأنينصحونكسوفالصيدلي.منالمشورةوطلبالصيدليةإلى

.الطبيب
المدرسةمنالصيدلياتأقربمن :
أحذية

32 السوقشارع
مانشستر M1 1PL

01618396227الهاتف:

● المشيمركز
طبيمركزإلىالذهابفيمكنكللحياة،مهددةليستولكنهاأخصائي،رؤيةمنكتتطلببسيطةأعراضأوإصابةلديككانتإذا .



ذلكفيالمتاحينالموظفينعددعلىاعتمادًاالانتظار،إلىتضطرقدموعد.تحديدإلىالحاجةدونالممرضة،رؤيةمنستتمكن
.اليوم
هوللزيارةمركزأقرب :
أحذية

32 السوقشارع
مانشستر M1 1PL

01618396227الهاتف:

● عامطبيب (GP)
عامطبيبعيادةفيالتسجيليمكنكعام.طبيبلدىبالتسجيلفننصحكأكثر،أوأشهر6لمدةالمتحدةالمملكةفيتعيشكنتإذا

علىمني"بالقربعام"طبيبعنالبحثسوىعليكمافيه.تعيشالذيالمكانمنقريبة Google.

● الطوارئحالات A&E
أقربالطوارئ.قسمإلىالذهابعليكفيجبحياتك،تهددإصابةأومرضمنتعانيكنتإذا

A&E هوالمدينةوسطإلى :
الملكيمانشسترمستشفى

مانشسترأكسفورد،طريق ، M13 9WL
01612761234الهاتف
24/7مفتوح

مفيدةأرقام

للتحميلتطبيقات
● الاتصالات
● النقلوسائل

● المالية
● الصحة
● زيارة

● الممارسة


