
欢迎来到不列颠尼亚！

董事备注

亲爱的学生，

我们很高兴欢迎您来到我们学校！

本手册包含有关学校和曼彻斯特日常生活的有用信息。我们希望您学习、享受乐趣并结交

新朋友并留下美好回忆！我们拥有一支优秀的教师和工作人员团队，致力于帮助您享受这种

体验的每一刻。

请随时与我们的工作人员联系，我们随时为您服务！

最好的祝愿！

关注我们并在社交媒体上分享您的经验！ #bea曼彻斯特

Instagram
Facebook
推特

联系学校：

接待

地址

电子邮件

紧急电话号码

为第一天做好准备！

第一天之前：

●请阅读您的时间表，以便了解我们在学校等您的时间。 ● 打印您的时间表和课

程确认书。

● 在Google 地图上查看我们学校的地址并提前计划您的行程，以确保您准时到达。

● 准备一个笔记本和一些笔，以便在课堂上做笔记。

第一天：

● 至少在第一节课开始前 10 分钟到达。

● 携带身份证或护照以及课程确认文件到接待处。

● 我们的接待员将引导您前往头等舱。

● 一天结束时，请前往接待处了解我们的接待情况，了解您的课程进展情况，然后领取您

的书本和包。

● 如果您需要学生证，我们会在第二天给您拍照并发给您学生证。

探索不列颠尼亚

学校地图

照片-各层地图-等待加里

设施

-接待

接待处将是您与学校沟通的主要地点。我们的接待员全天为您服务，帮助您解决您

的要求和问题。如果接待处繁忙而您没有时间等待，您可以发送电子邮件至

info@britannia-school.com。我们会尽快回复您。

在二楼，您会发现我们的学习中心。这是一个安静的区域，您可以在这里做作业、

访问学习材料并使用我们的计算机进行在线研究。

-社交室



该区域是学校的热闹中心。这是我们的学生见面、享用咖啡、玩游戏和社交的地方。

-祈祷室

如果您想自我隔离祈祷，可以在早上使用图书馆。如果房间里还有其他学生，您可

以与接待员交谈，您将被引导到一个空教室，您可以在那里做礼拜。

-电脑
您可以在我们的图书馆和社交室找到电脑。您可以随时以访客身份登录。在离开计

算机无人看管之前，请确保注销所有个人帐户。

社交活动

我们在一周内组织了许多活动，让您可以与其他学生见面并在玩乐的同时练习英语。我们的

活动在学校各处都有广告，您可以向我们的工作人员询问更多信息。

-谈话俱乐部

谈话俱乐部每周三下午 5 点开始举行。

在接待处与我们会面，并在传统的英式酒吧享受有趣的体验！-足球和排球

在曼彻斯特，我们非常重视体育运动。

每周五下午 4.30，您可以在接待处与我们会面，玩几场足球和/或排球比赛。

本周在接待处报名加入团队！

-周末旅行

每个周末，我们都会为您提供与我们的合作伙伴“Smile Adventure”一起探索曼彻斯特

西北部的机会。学校周围会张贴即将到来的旅行的广告，您可以在接待处购买门票。

帮助和建议

-一般建议和要求

我们的接待团队将能够帮助您解决以下请求： ●课程预订

●时间表组织

● 等级变更请求

● 假期要求

● 住宿查询

● 活动预订

● 信件和文件要求

● 文件打印

-福利

学生的福祉是我们的第一要务。

如果您在个人生活或与其他学生之间遇到任何问题，您可以与我们的福利官员联系。

我们将为您腾出时间，在保密且不带偏见的情况下聆听您的意见。

我们有严格的反欺凌政策，并且根据您的同意，我们将采取必要的措施来制止这

一问题。

如果您自己不是受害者，但目睹其他学生受到欺凌或不尊重，请采取行动通知我

们。我们将尊重您的隐私并采取必要的措施来保护相关学生。

-投诉
我们的目标是提供最高质量的服务和学习，并让我们的学生保持快乐。但是，如果您

对所提供的服务不满意，请遵循以下步骤。

步骤1：与接待员交谈，接待员将尝试解决问题。

第2步：如果您对所提供的答案不满意，您将填写一份投诉表，管理团队将审核该表，

并在几个工作日内向您提供反馈。

步骤3：如果您仍然不满意，我们将组织与管理团队成员和/或学校主任的会议来解决

问题。如果您想获得支持，请随时带上朋友或证人。

校规：

行为守则：



我们希望不列颠尼亚成为我们所有学生安全快乐的地方。

以下是您入住我们酒店期间每天需要遵守的一些规则。

当你在学校的时候一定要说英语。

● 始终对同学和我们的员工保持礼貌。

●说“请”和“谢谢”以显示你的礼貌

● 上课并准时到达

● 每天随身携带课程材料

● 做好功课
●积极主动地参与课堂讨论。

● 不要议论其他学生或你的老师

● 不要在教室里使用手机

●请勿在课堂上吃喝（最好是可密封的饮料和小零食） ● 保持学校干净整

洁并尊重场地

● 在学校门口以外的地方吸烟

● 最重要的规则：互相尊重！

我们希望我们的学生始终尊重他们的同事和我们的员工。请记住，您会遇到许多来自不

同文化的人。您很可能会遇到与您不同的概念和想法。我们要求您尊重宗教、性取向、种

族、思想和哲学方面的差异。

我们不会接受冒犯他人的行为或语言。

不遵守这一规则将受到非常严肃的处理，并产生后果，严重时会被学校开除。

校规

出勤率和准时率

•为了重新安排无法参加的课程，学生必须提前 24 小时通知并携带有效的理由（健康或

签证相关预约、工作轮班表）。旅行票不被视为有效理由。

• 学生应出席所有课程

• 学生应准时到达每节课。直到下次休息时间（即比赛结束后 10 分钟）才允许入场

上课了。

节假日和休息日

• 必须预订整周（周一至周五）的假期，并且必须提前 1 周通知才能恢复假期

已预订课程。

• 不允许休假且无法恢复，除非学生能够提供有效的理由并 24
时间通知（参见出席和准时）

• 要恢复的课程将在课程结束时添加。

时间表变更

•仅在特定条件下才允许更改时间表，请向前台询问。

级别变更

• 要更改级别，学生必须向接待处提出请求。将进行水平测试并通知学生

测试完成后2天内。除非有特殊情况，级别变更将从下周一开始生效。

证书和进度报告

• 学生可以在课程结束时在接待处索取证书。 • 学生还可以向老师索取进度报告。报

告将在10个工作日内返回。

学生卡

• 全日制学生（至少8周）有资格获得免费学生卡。其他学生也可以要求学生

卡需额外付费 10 英镑。该卡必须在接待处索取，并将在 3 个工作日内发放。



图书

• 无论时长如何，每门课程都必须有书籍。

• 接待处备有少量二手书，可以以更便宜的价格购买。

课程时长

• 学生的课程每次都按照已付费的期限进行预订。不可以提前预约课程，

无需付款。

• 学生有责任按时续订课程，并且无法保证未付费课程的可用性。

在住宿方面——等待安娜

18岁以下

如果您未满 18岁，则还需要遵守一些规则，以最大程度地保障您的安全和福祉。

● 在学校以及上下学途中始终佩戴 Britannia 挂绳和学生卡

● 如果您要缺席或迟到，请务必通知接待员。您可以在周一至周五上午 8 点至晚上 8 点
之间致电 0161 923 46 49。或者通过向我们发送电子邮件至

info@britannia-school.com在上课之前。

● 如果您迟到超过10分钟而我们无法与您通话，我们将不得不联系您的父母并通知警

方！

● 如果您想离开几天而不是留在寄宿家庭，请向我们的接待团队索取家长授权。在允许您

离开寄宿家庭之前，我们需要收到您父母填写并签署的这份文件。

探索曼彻斯特

安全建议

曼彻斯特是一座热闹且令人兴奋的城市，提供大量娱乐机会。就像在任何大城市一样，采

取一些预防措施来保护自己和安全非常重要。

以下是一些建议：

● 始终提前计划，检查您想去哪里、如何到达那里以及如何返回

● 如果您需要联系某人，请确保您的手机有足够的电量和电量

● 如果您要独自去某个地方，请告诉朋友或寄宿家庭。 ● 如果外出，请注意饮酒量，并确

保不要与朋友隔离

● 避免夜间独自步行回家，尤其是在桥梁、停车场和花园等偏僻的地方。

● 如果您很难找到回家的路，请通过出租车服务（移动应用程序）预订出租车回家。不要

随意乘坐街上的出租车。

●请勿将您的物品留在无人看管的地方

●请勿携带大量现金

● 不要在公共场合炫耀昂贵的珠宝、科技产品或手机 ● 不要边走动边发短

信或打电话

如有紧急情况 -请随时联系我们 (24/7)

英国法律

以下是您在逗留期间需要遵守的一些重要的英国法律

酒精

抽烟



药品

武器

垃圾

无人看管的物体

警察登记

如果您不是来自欧盟，并且在英国停留超过 6 个月，则必须到当地警察局登记

日常生活

在接下来的页面中，您将找到各种有用的信息，以方便您在曼彻斯特的日常生活。

交通

●行程规划

大曼彻斯特交通局 (TfGM) 是该市的官方公共交通机构。它的网站拥有丰富的信息和

许多旅程规划工具，可以减轻旅行的压力。

tfgm.com | @OfficialTfGM

●免费巴士

在市中心，免费巴士（以前称为 Metroshuttle）提供连接所有主要火车站、购物区和商

业区的免费服务。

tfgm.com/public-transport/bus/free-bus

●巴士

商业巴士服务贯穿大曼彻斯特，帮助您到达目的地。获取友好、独立的旅行建议，并在

我们的旅行商店之一购买大曼彻斯特巴士、火车、有轨电车和国家长途汽车的车票和

旅行卡。

领取免费传单、地图和时刻表，并从各种可在您出行前两天购买的门票中进行选

择。

No1 皮卡迪利 开放时间

周一至周五：上午 7 点至下午 6 点
周六：上午 7 点至下午 6 点
周日：上午 10 点至下午 6 点
银行假日：上午 10 点至下午 5.30

●有轨电车

Metrolink 网络是英国最成功的轻轨系统之一。由于班次频繁，因此无需担心时刻表，

只需前往最近的车站，下一趟电车就在不远的地方。 Metrolink 可以带您前往该地区

的热门场所和景点，如果您计划观光，旅行卡可以提供无限次的网络旅行。请务必在

乘车前通过车站售票机购买车票。

Metrolink.co.uk | @MCRMMetrolink

●火车

除了城际连接外，铁路网络还连接您前往大曼彻斯特的邻近城镇和地区，包括阿什

顿安德莱恩、博尔顿、奥尔德姆、罗奇代尔、斯托克波特和维根。

tfgm.com/trains
一般来说，火车站位于市中心。

曼彻斯特的主要火车站如下：

1) 曼彻斯特 牛津

2) 曼彻斯特皮卡迪利

3) 曼彻斯特机场
●系统一

想乘坐任何巴士旅行吗？或者巴士、火车和有轨电车的组合？为什么不购买系统一



旅行卡？大多数当地运营的巴士、火车和有轨电车公司都接受它们，这意味着您可

以根据需要多次无缝地从巴士换乘到巴士，或从一种交通方式换乘到另一种交通方

式。

systemonetravelcards.co.uk | @SystemOneTravel

●自行车路线

曼彻斯特是一座自行车友好城市，在市中心及周边地区拥有许多标记的自行车道和专

用路线。

请访问大曼彻斯特交通运输局自行车网站，了解有关大曼彻斯特自行车运动所需的一

切信息，从地图和路线规划到当地活动和新闻。

●步行曼彻斯特

步行 20 分钟即可轻松游览曼彻斯特市中心。城市主人遍布在中心周围，为您提供路

线指导、公共交通信息以及正在举办的活动的详细信息。

卫生保健

●帮助热线

NHS 提供 24/7 全天候求助热线。

拨打 111 和顾问将帮助您解决以下问题：

● 了解哪些本地服务可以帮助您

●联系护士、急诊牙医、药剂师或全科医生

● 如果需要，请进行面对面的预约

● 被告知如何获得您需要的任何药物

●获取自我保健建议

如果您需要翻译，您可以要求一名翻译。

●药房

如果您感觉轻微不适，但没有令人担忧的症状 - 例如，如果您感冒了，您可以去药房并向药

剂师寻求建议。他们会建议您服用哪种药物，并在必要时指导您去看医生。

距离学校最近的药店之一是：

靴子

市场街32号
曼彻斯特 M1 1PL
电话：0161 839 6227

●步入式中心
如果您有轻伤或症状需要看专科医生，但不会危及生命，您可以前往无需预约的中心。

您无需预约即可见到护士。您可能需要等待，具体取决于当天的工作人员数量。

最近的步入式中心是：

靴子

市场街32号
曼彻斯特 M1 1PL
电话：0161 839 6227

●全科医生（GP）
如果您在英国居住 6 个月或以上，我们建议您向全科医生注册。您可以在您居住地附近的全

科医生诊所注册。只需在 Google 上搜索“我附近的 GP”即可。



●紧急急症室

如果您患有危及生命的疾病或受伤，您必须前往急症室。距离市中心

最近的急症室是：

曼彻斯特皇家医院

牛津路，曼彻斯特，M13 9WL
电话 0161 276 1234
24/7 开放

有用的号码

可供下载的应用程序

● 通讯

● 交通

● 金融

● 健康

● 参观

●练习

曼彻斯特遗愿清单


